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Formal, baggrund og definition
Sammenfatning
Lystfiskerturisterne i Kyst- og naturdanmark
- fgr ferien
- pa ferien

- efter ferien
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FORMAL, BAGGRUND OG DEFINITION

| denne rapport tegnes en profil af de danske og udenlandske
lystfiskerturister, som var pa ferie i Danmark i 2022.

Lystfiskerturisterne er defineret som dem, der medtaenkte
lystfisker, da de valgte at holde ferie i Danmark i 2022.

Det betyder, at der i rapporten er fokus pa de turister, som ‘i hgj
grad’ eller ‘i afggrende grad'’ lagde vaegt pa "/ystfiskeri i hav eller
s’ da de valgte Danmark som feriedestination.

Formalet med rapporten er at komme taettere pa
lystfiskerturisterne ved bl.a. at besvare:

+ Hvor mange er de?

* Hvor mange penge bruger de?
* Hvor kommer de fra?

* Hvem erde?

+ Hvor sgger de inspiration?

* Hvor overnatter de?

+ Hvad laver de pa ferien?

* Hvor tilfredse er de med ferien?

*Undersggelsen inkluderer kun turister med betalt overnatning og saledes ikke endagsturister eller privat overnattende

S. 4  turister.

Rapporten baserer sig pa data fra VisitDenmarks
Turistundersggelse 2022* Data er indsamlet som face-to-face
interview pa en reekke kommercielle overnatningssteder*.
Dataindsamlingen er gennemfgrt af Wilke.

Turistundersggelsen 2022 omfatter i alt 13.009 interview, heraf
9.926 interview med ferierejsende og 3.083 interview med
forretningsrejsende. Blandt de ferierejsende er 3.992 danske, og
5.934 er udenlandske ferierejsende.

P4 grund af lystfiskerturismens karakter er der i rapporten fokus
pa de lystfiskerturister, som har vaeret pa ferie i Kyst- og
naturdanmark, dvs. uden for de fire danske storbyer
(Kgbenhavn, Aarhus, Aalborg og Odense).

Total antal interview

Alle lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark

(uden for de fire danske storbyer) 966
Danske lystfiskerturister 327
Udenlandske lystfiskerturister 639
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LYSTFISKERTURISTERNE |1 KYST- OG
NATURDANMARK

+ Oplevelser og aktiviteter i naturen er en vigtig del af ferieoplevelsen i
Danmark. Lystfiskerturister veelger ofte at holde ferie i Danmark pa
grund af natur, strand, kyst og hav.

* Samlet set var der i 2022 omkring 1,2 mio. lystfiskerturister i Danmark.
46 pct. var danske, og 54 pct. var udenlandske turister.

+ Blandt de danske ferieturister i Kyst- og naturdanmark var 10 pct.
lystfiskerturister. Det tilsvarende gjorde sig geeldende for 19 pct. af de
udenlandske ferieturister.

* En typisk lystfiskerturist i Kyst- og naturdanmark har et dggnforbrug
pa 1.000 kr. om dagen pa forskellige forbrugsposter.

+ Danske lystfiskerturister rejser typisk som par/venner (49 pct.). Det
geelder 41 pct. af de udenlandske lystfiskerturister. De udenlandske
lystfiskerturister rejser i markant hgjere grad som familier med bgrn,

end tilfeeldet er blandt danske lystfiskerturister (hhv. 45 pct. og 29 pct.).

+ De udenlandske lystfiskerturister overnatter i markant hgjere grad i
feriehus end bade de danske lystfiskerturister og kyst- og
naturturisterne generelt.

« Bade de udenlandske og danske lystfiskerturister er overordnet set
tilfredse med ferien i Danmark og mere tilfredse med strand, kyst og
natur end turisterne generelt.

Antal
lystfiskerturister |
Danmark

1,2 mio.

© NICLAS JESSEN
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44 PCT.
af lystfiskerturisterne
kommer fra
Tyskland
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Lystfiskerturisterne |
Kyst- og
naturdanmark har

et dggnforbrug pa
1.000 KR.
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UDVALGTE NOGGLETAL OM
LYSTFISKERTURISTER I KYST- OG
NATURDANMARK

Udenlandske lystfiskerturister udggr samlet set 54 pct. af alle
lystfiskerturister.

Udenlandske lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark

* De rejserigennemsnit 3,7 personer. Gennemsnittet blandt alle
udenlandske kyst- og naturturister er 3,6 personer.

* Flest rejser som foraeldre og bgrn under 18 ar (34 pct.) og
naestflest rejser som par uden bgrn (24 pct.).

* De overnatter i gennemsnit 6,7 naetter. Gennemsnittet blandt
alle udenlandske kyst- og naturturister er 6,2 neetter.

Danske lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark

* De rejseri gennemsnit 2,6 personer. Gennemsnittet blandt alle
danske kyst- og naturturister er 3,2 personer.

* Flest rejser som par uden bgrn (38 pct.) og naestflest rejser som
foraeldre og bgrn under 18 ar (21 pct.).

+ De overnatter i gennemsnit 4,2 naetter. Gennemsnittet blandt
alle danske kyst- og naturturister er 3,6 naetter.

S.6  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022.
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Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

44 PCT. AF LYSTFISKERTURISTERNE ER TYSKERE

* Naesten halvdelen af alle lystfiskerturister kommer fra

Nationalitetsfordelin
o Danmark (46 pct.), hvorimod 61 pct. af alle turister i Kyst- og

Andel blandt naturdanmark er danskere. Dermed er danskerne
lystfiskerturister i kyst- og ] . ]
naturdanmark underrepraesenterede blandt lystfiskerturisterne i Kyst- og
Andel blandt alle turister i Naturdanmark.

kyst- og naturdanmark

» 44 pct. af lystfiskerturister kommer fra Tyskland. Andelen af
tyskere er naesten dobbelt s stor som blandt kyst- og
naturturisterne generelt — dvs. at tyskere er

overrepraesenterede blandt lystfiskerturister.
= Danmark

= Tyskland
Norge
Sverige
Nederlandene

@vrige udland

S.8 Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: | hvilket land har du fast bopael?



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 For ferien

INTERNETSOGNINGER OG REJSEVEIJLEDNINGER
HAVDE INDFLYDELSE PA VALG AF DESTINATION

Top 5 online inspirationskilder « Mange lystfiskerturister, der var pa ferie i Kyst- og
naturdanmark i 2022, gjorde brug af generelle

0% 20% 40% 60% 80% 100% . . . . . .
Generelle internetssgninger !nternetsggmngoer, Fja dg spgte inspiration forud for deres ferie
| Danmark. Ogsa rejsevejledninger fyldte mere blandt
lystfiskerturisterne end blandt kyst- og naturturisterne
generelt.
Rejsevejledninger . . .
Jevel d * Hjemmesider for overnatningssteder er benyttet af flere kyst-
og naturturister generelt end lystfiskerturister.
Online bookingportaler
Hjemmesider for 5
overnatningssteder
Hjemmesider for specifikke J

omrader i Danmark

—8— Alle danske turister i kyst- og naturdanmark
Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

—8— Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark
Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Har fglgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning
S.9 om at holde ferie i Danmark?



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 For ferien

TIDLIGERE ERFARINGER MED DANMARK BETYDER
MINDRE FOR DE DANSKE LYSTFISKERTURISTER

Top 5 offline inspirationskilder

- . 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tidligere erfaringer med

Danmark

Personlige anbefalinger

Rejsekataloger

Rejsebureau

Tv-programmer ‘

—@— Alle danske turister i kyst- og naturdanmark
Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

—8— Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark
Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Har fglgende inspirationskilder haft indflydelse pa din beslutning
S.10  om at holde ferie i Danmark?

Overordnet set spiller offline inspirationskilder en rolle blandt
relativt fa - det gaelder savel for lystfiskerturisterne som
turisterne generelt. Tidligere erfaringer med Danmark og
personlige anbefalinger er undtagelserne.

Tidligere erfaringer med Danmark er den vigtigste offline
inspirationskilde. Markant faerre lystfiskerturister benytter
inspirationskilden, end tilfaeldet er blandt alle turister — det
gaelder iszer for de danske lystfiskerturister.

Rejsekataloger, tv-programmer og rejsebureauer bruges af
flere lystfiskerturister sammenlignet med gennemsnittet.



NATUREN ER VIGTIG FOR LYSTFISKERTURISTERNE

« Da lystfiskerturisterne valgte at holde ferie i Kyst- og Top 10 arsager til at holde ferie i Danmark

naturdanmark, var det iszer natur, strand, kyst og hav, der var i
fokus. Det er markant vigtigere for lystfiskerturisterne, end
tilfaeldet er for turisterne generelt.

) . | 100%
— Lystfiskeri i hav eller sg — 100%

1 8%
~ N atUr, Strand, Ky St O Ny Y} PSlE

* Flere lystfiskerturister i Danmark var — og i st@grre udstreekning ”
78%

end gennemsnitsturisten - interesserede i vandring og " R ———
laengere gature i naturen samt miljgvenligt rejsemal og den
st ¥ For at slappe af og lade op
danske livsstil.
" En venlig og imgdekommende T
lokalbefolkning 8
o R
© SRR e (635
~ Vandring og leengere gature i naturen ——— 7%;%’%)
. . —.
© Gode hygiejneforhold
o Opleve den danske livsstil ] e )
| 73%
o . . . _.4
© For at opleve noget nyt og fa ny inspiration 759

m Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

B Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: | hvilken grad er dette arsager til, at du har valgt at holde ferie i
S. 11 Danmark?



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 For ferien

UDENLANDSKE LYSTFISKERTURISTER BOOKER
TIDLIGERE END GENNEMSNITTET

Tidspunkt for fgrste booking « Lidt flere end fire ud af ti danske turister bookede deres ferie i
Kyst- og naturdanmark under en maned fgr afrejse. Det
samme gjorde sig geeldende for de danske lystfiskerturister.

Alle danske turister T kyst- og naturdanmark 2% el e Mg « Godt en ud af tre udenlandske turister bestilte deres ferie til

Kyst- og naturdanmark under en maned fgr afrejse. Det
samme gjaldt 21 pct. af de udenlandske lystfiskerturister.

Danske lystfiskerturister i kyst- og
naturdanmark

* 30 pct. af de udenlandske lystfiskerturister havde booket deres
ferie til Kyst- og naturdanmark 4-6 maneder fgr afrejse.
Dermed ser det ud til, at de udenlandske lystfiskerturister i
hgjere grad end turisterne generelt bestiller deres rejse i god
tid.

43% 11% Ay 17% 3%

Alle udenlandske turister i kyst- og

31% 12% 28% 19% 9%2%%
naturdanmark

Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og

naturdanmark AVRSYE  27% 30% 1292%
m Under en maned fgr afrejse 1 maned fgr afrejse
2-3 maneder fgr afrejse 4-6 maneder for afrejse
7-12 maneder for afrejse 13 maneder eller mere fgr afrejse

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor lang tid inden afrejse foretog du den fgrste booking eller
S.12  reservation ifm. denne rejse?
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Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

45 PCT. AF DE UDENLANDSKE LYSTFISKER-

TURISTER REJSTE SOM BORNEFAMILIE

+ Halvdelen af de danske lystfiskerturister rejste Rejsegruppe ved ferie i Danmark

som par/venner. Rejseselskabet for de danske
lystfiskerturister adskilte sig fra de danske
kyst- og naturturister generelt ved, at flere
danske lystfiskerturister rejste i et stgrre
rejseselskab (12 pct. mod 7 pct.).

* 45 pct. af de udenlandske lystfiskerturister
rejste som familie med bgrn, mod 40 pct. af
alle udenlandske turister i Kyst- og
naturdanmark. Dermed er familier med bgrn
overrepraesenterede blandt de udenlandske
lystfiskerturister.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvilken af fglgende beskriver bedst den gruppe, du er pa ferie med?

Udenlandske lystfiskerturister i kyst-
og naturdanmark

Alle udenlandske turister i kyst- og
naturdanmark

Danske lystfiskerturister i kyst-
og naturdanmark

Alle danske turister i kyst- og
naturdanmark

= Par/venner

m Familier med bgrn

Rejser alene

Andet



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

LYSTFISKERTURISTER ANKOMMER MED BIL

Transportmiddel ved ferie i Danmark

Udenlandske lystfiskerturister i
kyst- og naturdanmark

« De udenlandske lystfiskerturister rejste oftest
med bil til Danmark (82 pct.), mens det kun
gjaldt to tredjedele af alle udenlandske Kkyst-
og naturturister.

Alle udenlandske turister i
kyst- og naturdanmark

« Autocampere var et mindre populaert
transportmiddel blandt de udenlandske
lystfiskerturister.

Danske lystfiskerturister i
kyst- og naturdanmark

Alle danske turister i kyst- og

naturdanmark
» 6 pct. af de danske lystfiskerturister rejste
med fly til deres feriedestination i Danmark.
Det samme gjorde sig geeldende for 1 pct. af
alle danske turister i Kyst- og naturdanmark.
= Bil

= Bil m. campingvogn
Fly
Autocamper
Bus

Andet

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvilket transportmiddel har du hovedsageligt benyttet for at
S.14  komme hertil?



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

OTTE UD AF TI UDENLANDSKE LYSTFISKER-
TURISTER OVERNATTEDE | FERIEHUS

Overnatningsform ved ferie i Danmark « Flest lystfiskerturister - bdde danske og udenlandske
Udenlandske - overnattede i feriehus (hhv. 39 pct. og 80 pct.) pa
lystfiskerturister i kyst- og feri i K ) d K
P turdanmark erien i Kyst- og naturdanmark.

Alle udenlandske turister i « Blandt de danske lystfiskerturister var
kyst- og naturdanmark . o
campingpladser ogsa populaere (35 pct.).

Danske lystfiskerturister i
kyst- og naturdanmark

Alle danske turister i kyst-
og naturdanmark

27%
39%

61%

27%

35%

= Hotel
80% = Feriecenter
Vandrehjem
Campingplads

Feriehus

S.15  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Overnatningsform



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

LYSTFISKERTURISTER FORETRZAKKER AUGUST OG
SEPTEMBER

« Den mest populaere feriemaned blandt lystfiskerturisterne var
august. 25 pct. af de danske lystfiskerturister holdt ferie i Kyst-
og naturdanmark i august. Det samme gjaldt 31 pct. af de
udenlandske turister.

Feriemaned

« Juli er mindre populaer som rejsemaned - isaer blandt de
udenlandske lystfiskerturister.

« September var ogsa en maned, der var mere populaer for
lystfiskerturister, end tilfaeldet var for turisterne generelt. Det
samme gjadt oktober - dog kun blandt de udenlandske
lystfiskerturister.

Alle danske turister i kyst- og naturdanmark

Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark

Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

S.16  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spom: Maned



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

LYSTFISKERTURISTER HOLDER FERIE | @ST- OG
SYDJYLLAND

Sydjylland

Dstjylland

Nordjylland

Vestjylland

Fyn

Vest- og Sydsjeelland

Nordsjzelland

Bornholm

@stsjeelland

Feriedestination i Danmark

23%
B8%

H

] 35%
] 23%
l
29U
|
0
|

m Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

B Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

S.17  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Som: Landsdel

Pa ferien

For de lystfiskerturister, der holdt ferie i Kyst- og
naturdanmark i 2022, var det iseer Jylland, der blev valgt som
feriedestination.

Danske lystfiskerturister valgte oftest at holde ferie i @stjylland
(35 pct.), mens udenlandske lystfiskerturister oftest valgte
Sydjylland (38 pct.).

Syd- og @stjylland var oftere feriedestination for
lystfiskerturister end for turister generelt. Sjeelland og Fyn var
til gengeeld mindre populaere blandt lystfiskerturister i Kyst-
og naturdanmark end blandt turister generelt.



OSTIYSKE KOMMUNER

TILTRZAKKER LYSTFISKER-
TURISTER

| Djursland, Varde og Mariagerfjord var savel de
danske som udenlandske lystfiskerturister
overrepraesenterede i 2022.

Danske Udenlandske
lystfiskerturister lystfiskerturister

—_

Norddjurs 12% (5%) 18% (6%)

Varde 1% (4%) 18% (9%)

Mariagerfjord 10% (3%) 13% (4%)

Syddjurs 15% (3%) 3% (1%)

Ringkgbing-Skjern 1% (1%) 9% (8%)

Tonder 1% (3%) 7% (6%)

Sgnderborg 2% (3%) 6% (8%)

Billund 5% (5%) 3% (3%)

2
3
4
5
6
7
8
9

Faaborg-Midtfyn 6% (2%) 0% (1%)

o

Randers 4% (2%) 0% (1%)

S.18  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Kommune




Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

Pa ferien

OUTDOORAKTIVITETER ER | FOKUS

Veere pa stranden og kysten I ©7%

Gature pa destinationen og opleve det lokale bymiljz N ©c%
Shoppe I 2%
Vandreture, laengere gature i naturen I 2%
Spise pa restaurant/café ] SS%
Lystfiskeri i hav eller sz IR 7%
Lokale madoplevelser pd markeder, i gardbutikker, vejooder T S5%
Museer, udstillinger og historiske attraktioner/seveerdigheder I 75%
Deltage i seerlige lokale aktiviteter pa destinationen I 76%
Korte cykelture i lokalomradet I 76%

B Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

De udenlandske lystfiskerturister havde fokus pa aktiviteter i
naturen pa deres ferie. 97 pct. havde veeret pa stranden eller
ved kysten pa ferien i Kyst- og naturdanmark. De
udenlandske lystfiskerturister adskiller sig fra gennemsnittet
ved at have dyrket mere motionspraegede aktiviteter i
naturen som vandreture eller laengere gature, lystfisker i hav
eller s@ og korte cykelture i lokalomradet.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor ofte har du pa denne rejse
19 foretaget/planlaegger du at foretage fglgende aktiviteter?

Gature pa destinationen og opleve det lokale bymiljg
Vandreture, leengere gature i naturen

Veere pa stranden og kysten

Spise pa restaurant/café

Lystfiskeri i hav eller s@

Shoppe

Lokale madoplevelser pd markeder, i gardbutikker, vejboder
Deltage i saerlige lokale aktiviteter pa destinationen

Korte cykelture i lokalomradet

Dagsudflugter pa cykel

I 1%
I N 56%
Il 54%
I 31%
I N 79%
I 78 %
I N 76%
I 7%
I N 7%
I co%

B Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

De danske lystfiskerturister var ofte pa gatur pa
destinationen, da de holdt ferie i Kyst- og naturdanmark. Der,
hvor de danske lystfiskerturister adskilte sig fra de danske
turister generelt, var - ligesom ved de udenlandske- ved
deltagelse i motionspraegede aktiviteter | naturen.



Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022 Pa ferien

SOCIALE MEDIER OG APPS BLEV BRUGT PA
FERIEN I KYST- OG NATURDANMARK

. 21 pct. af de danske lystfiskerturister sggte inspiration til, hvad Inspirationssggning pa ferien
de kunne opleve, mens de var pa fer'le | Kyst- og 0% 0% 40% 60% 80% 100%
naturdanmark. Det samme gjorde sig geeldende for 37 pct. af Kort/rutekort (fx Google Maps)

de udenlandske lystfiskerturister.
) ) . Sgger pa internettet generelt
« Det var iseer kort/rutekort og generelle internetsggninger, der
Hjemmesider for destinationer i

blev brugt af de danske og udenlandske lystfiskerturister. Det Danmark

var dog inspirationskilder, som faerre lystfiskerturister brugte 7
. . VisitDenmarks hjemmeside

sammenlignet med gennemsnittet.

» Flere lystfiskerturister brugte sociale medier og apps. Den lokale turistinformation
Lystfiskere radfgrte sig ogsa med den lokale befolkning.

Sociale medier

Hjemmesider med
brugeranmeldelser

AppSs

Aviser, kataloger, brochurer
og guidebgger >

Lokal befolkning

—8— Alle danske turister i kyst- og naturdanmark
Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

—8— Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark
Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor sgger du inspiration til, hvad du kan opleve, imens du er pa
S.20 ferie i Danmark?



TILFREDSHED MED FERIEN | DANMARK

» Lystfiskerturister er generelt meget tilfredse med deres ferie i
Kyst- og naturdanmark. Deres tilfredshed med ferien i

Tilfredshed med ferien i Danmark

TR Danmark alt-i-alt er dog lidt lavere end tilfredsheden blandt
Tilfredshed alt-i-alt 3% alle turister.

92%

* Lystfiskerturister er - i hgjere grad end turisterne generelt -

Strand, kyst og natur tilfredse med strand, kyst og natur pa deres ferie. Det samme

9% gaelder parameteret information og skiltning om

L 92%| : .

- . begivenheder, attraktioner mm.
Det generelle serviceniveau

91% » Lystfiskerturister er i mindre grad end gennemsnittet tilfredse
91% med lokalbefolkningens venlighed og imgdekommenhed.

00}
S
SIS

Overnatningsstedet
84%

. . 85%
Lokalbefolkningens venlighed og

imgdekommenhed 87%
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B Alle danske turister i kyst- og naturdanmark
Danske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark
m Alle udenlandske turister i kyst- og naturdanmark

Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og naturdanmark

S.21  Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor tilfreds er du alt-i-alt med dit ophold i Danmark?
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Lystfiskerturister i Kyst- og naturdanmark i 2022

Efter ferien

OVER HALVDELEN VIL ANBEFALE DANMARK

» Seks ud af 10 danske lystfiskerturister vil anbefale Danmark
som feriedestination. Det samme gaelder 65 pct. af de
udenlandske lystfiskerturister.

« Savel de danske som de udenlandske lystfiskerturister vil i
lavere grad end alle turister i Kyst- og naturdanmark anbefale
Danmark som feriedestination til venner og bekendte.

Kilde: VisitDenmarks Turistundersggelse 2022. Spm: Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale dine venner og bekendte
at holde ferie i Danmark?

Hvad er NPS?

NPS (Net promoter score) er et loyalitetsmal for turisternes vilje
til at anbefale Danmark som feriedestination. NPS udregnes ved
at inddele turisterne i 3 undergrupper ud fra spgrgsmalet:

Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale dine venner
og bekendte at holde ferie i Danmark?
0 er meget usandsynligt og 10 er meget sandsynligt

Loyale entusiaster(promotors): score 9-10
Passivt tilfredse(passives): score 7-8

B Bagvaskere(detractors): score 0-6

Alle danske turister i kyst- og naturdanmark 68% 26% 6

S

Danske lystfiskerturister i kyst- og

naturdanmark S 7 75
Alle udenlandske turister i kyst- og 69% 57% a
naturdanmark
Udenlandske lystfiskerturister i kyst- og a
naturdanmark s 1%
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http://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter
https://dk.linkedin.com/showcase/visitdenmarks-videncenter
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